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GRP SIAFEV 2.0
Plataforma Integral de Gestión Gubernamental

El presente documento tiene por objetivo apoyar en el conocimiento de SIAFEV 2.0 en cada uno
de sus subproductos y módulos, por lo tanto algunas recomendaciones y explicaciones se
reiteran o repiten en cada apartado, consideramos este documento para ser estudiado por

capítulo o bien como referencia de cada módulo.
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1. Eliminar notas de crédito

 Descripción: Se explicará el proceso para la cancelación de notas de crédito de

egresos dentro de la Plataforma, este procedimiento se realizará desde el módulo de

"Notas de Crédito de Egresos".

 Las pantallas que se presentan a continuación, contienen botones y operaciones de uso general.
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1.1 Ingresar al módulo

Para  ingresar  al  módulo  de  notas  de  crédito  de  egresos  el  usuario  deberá

posicionarse sobre la pantalla principal de la Plataforma y seguir la siguiente ruta:

 Proccedimientos » Proveedores » Notas de crédito de egresos.
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Al entrar al módulo, la Plataforma desplegará el listado de notas de crédito de egresos

registrados, como se muestra en la siguiente imagen:
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Para  visualizar  el registro  que  se  desea  eliminar  se  deberá  dar  clic  en  el  botón  de

"Edición", como se muestra a continuación:



 Guía rápida de procesos SIAFEV 2.08

© SIAFEV 2.0 Plataforma Integral de Gestión Gubernamental

La  Plataforma  mostrará  el registro  seleccionado  en modo  de  visualización, como se

puede observar en la siguiente imagen:
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1.2 Criterios a considerar

Para eliminar una nota de crédito de egreso, el usuario deberá verificar que el registro

cumple con los siguientes criterios:

La nota de crédito no debe estar impresa.

La nota de crédito no debe estar aplicada.

La nota de crédito no debe estar cancelada.

Se deberá contar con la seguridad para poder eliminar un registro.

Una vez que se validaron estos criterios se continuará con la eliminación de la nota de

crédito.
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1.3 Eliminar nota de crédito

Una vez analizado el punto anterior, para eliminar la nota de crédito, el usuario deberá

dar clic en el botón "Eliminar", como se muestra en la siguiente imagen:
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La plataforma abrirá una ventana nueva de confirmación, para continuar con el proceso

de la eliminación de la nota de crédito se dará clic en el botón "Sí".
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El  usuario  deberá  esperar  que  el  proceso  de  eliminación  concluya,  finalmente  la

plataforma mostrará la última nota de crédito registrada.
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