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GRP SIAFEV 2.0
Plataforma Integral de Gestión Gubernamental

El presente documento tiene por objetivo apoyar en el conocimiento de SIAFEV 2.0 en cada uno
de sus subproductos y módulos, por lo tanto algunas recomendaciones y explicaciones se
reiteran o repiten en cada apartado, consideramos este documento para ser estudiado por

capítulo o bien como referencia de cada módulo.
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1. Cancelación de pago

 Descripción: Es el proceso por el cual se cancelará un pago de tipo OTROS que
tiene relacionado una orden de pago, dicho procesose  ejecuta en la Plataforma desde

el módulo "Orden de pago"  

 En la presente guía se hace referencia a botones, opciones, apartados y pantallas de uso general.
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1.1. Ingresar al módulo

Para  cancelar  el pago  de  una  Orden de  pago, el usuario  deberá  posicionarse  en  la

pantalla principal de la Plataforma y seguir la ruta que se indica a continuación: 

   Procedimientos » Operaciones Generales » Orden de pago
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Al dar clic  en el módulo  "Orden de  pago",  la  plataforma  desplegará  el listado  de  las

órdenes de pago capturadas, tal como se visualiza a continuación:
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Dentro  de  la  ventana  "Listado  de  órdenes  de  pago"  el  usuario  deberá  localizar  la

Orden de  pago.  Para  ello  dará  clic  en  el  botón  "Filtrar  columna"   (Shift+Alt+R),

ubicado en la barra de herramientas, al dar clic en dicho botón se habilitará un renglón,

en donde el usuario podrá ubicar la orden mediante la clave de operación o alguno de

los otros criterios, tal como se visualiza enseguida:



 Guía rápida de procesos SIAFEV 2.08

© SIAFEV 2.0 Plataforma Integral de Gestión Gubernamental

Al localizar  la  operación, el usuario  seleccionará  la  orden  de  pago  y  dará  clic  en  el

botón "Edición"  (Enter) ubicado  en el apartado  medio  de  la  ventana  "Listado  de

órdenes de pago", la ubicación del botón se observa a continuación:
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Al dar clic en el botón "Edición", la plataforma mostrará la ventana "Edición de órdenes

de  pago",  con el registro  de  la  Orden  de  pago,  la  cual  se  mostrará  con  la  etiqueta

"PAGADO"  y la fecha en la que se realizó el pago. Como se observa a continuación:
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1.2 Cancelar Pago

Una vez dentro de la ventana "Edición de órdenes de pago", el usuario dará clic en el

botón "Generar  Pago"  ,  ubicado  en la  barra  de  herramientas, como se  muestra

enseguida:
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1.2.1 Pagos

Al dar clic en el botón "Generar  Pago",  la  plataforma  desplegará  la  ventana  "Pagos"

con el pago a cancelar, como se observa a continuación:
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1.2.2. Cancelar registro de pago

Para cancelar el pago de la Orden de Pago el usuario  deberá  seleccionar el registro

del pago marcando la caja de selección de la columna "Selec" y dará clic en el  Menú

Archivo, para  ubicar  el botón "Cancelar  Pago"   (Ctrl+X).  Esta  opción  también  se

localiza en el Menú Contextual, el cual se ejecuta mediante el clic derecho del mouse.

Como se muestra a continuación:
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Al dar clic  en  la  opción  "Cancelar  Pago",  la  plataforma  desplegará  una  ventana  de

Confirmación, donde el usuario  confirmará  la  cancelación, tal como se  muestra  en la

siguiente imagen:
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Al realizar la cancelación de  pagos,  la  ventana  "Pagos"  se  mostrará  de  la  siguiente

manera:

 Nota: Para salir de la ventana de Pagos, el usuario deberá dar clic en el botón ,

ubicado en la parte superior derecha de la ventana.
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Una vez cerrada la ventana de Pagos, el usuario podrá observar la Orden de Pago con

la  etiqueta  "TRANSFERENCIA  CONDICIONADA", como se  visualiza  en  la  siguiente

imagen:

 Nota: Cabe señalar que el proceso de cancelación es el mismo cuando se trata de

un pago a Deudor/Proveedor/Contribuyente, de tipo "Otros".
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