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Configuracion de Perfil de Microsoft Outlook 2010
para la utilizacion del servicio de RPC sobre HTTP.

Paso Descripcion
1.- Dar clic en el botdn Inicio, posteriormente clic a la opcidn Panel de Control.

g Skype >

D o
a Microsoft Office Communicator
2005 &
\o;’ Microsoft Outlook 2010 >
Qi
}T‘]__: Microsoft Excel 2010 >
7 Bloc de notas $
W‘! Microsoft Word 2010 »
= 2 e Cambie la config
Notas rapidas » < 4 sda
V2 Run YNC Viewer ol
lg‘é’j Paint >
b Simbolo del sistema
»  Todos los programas
' |Euscarprogrcmcs y archivos pel ‘ Apagar ||

AL

Aparecera la siguiente pantalla, donde seleccionara Ver por: Iconos pequeiios, para que se vean todas las
opciones de configuracién y ahi seleccionar Correo.

@]@

OO v ’@ » Panel de control » Todos los elementos de Panel de control » v | 4y | Buscar en el Panel de control
Ajustar la configuracién del equipo Verpor:  Iconos pequeios v
E¥ Administracion del color Administrador de credenciales @ Administrador de dispositivos oL, Bara de tareas y menii Inicio @ Centro de accesibilidad
W Centro de actividades i Centro de movilidad de Windows S Centro de redes y recursos comparfi.. @ Centro de sincronizacién & Cifrado de unidad BitLocker
3 Conexién de RemoteApp y Escritorio @ Configuracién de idioma de Windo... & Configuracién regional y de idioma ﬁ Copias de seguridad y restauracién D Coneo ¢
R, Cuentas de usuario 4 Dispositivos e impresoras [ Fechay hora P Firewall de Windows Flash Player
1A Fuentes R Gadgets de escritorio Q@ Grupo Hogar &) Herramientas administrativas 3 Iconos del drea de notificacion
I Informacion y herramientas de rend... x_ggj Java P Mouse @B Nero BurnRights F Opciones de carpeta
9 Opciones de energia &= Opciones de indizacién *2 Opciones de Internet B pantslls ! Personalizacién
0 Prog p i ﬂ Prog y caracteristicas 5: Reconocimiento de voz ‘f Recuperacion \IE Repreduccidn automatica
1®4 Sitema [ Solucion de problemas & Sonido 4] Tareas iniciales @2 Teclado

{5 Telétonoy modem B Ubicacion y otros sensores n Windows CardSpace ¥ Windows Defender ‘:' Windows Update
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Creacion y configuracion de un nuevo perfil en el cliente Office Outlook 2010.

Se mostrara la siguiente pantalla
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-
33 Configuracién de correo - Outlook

B

Cuentas de correo electrénico

= Configurar cuentas de correo electrénico

k“_? directorios.

Archivos de datos

Cuentas de correo electrénico...

4, Cambiar |z configuracién de los archivos que
&)@ Outlook usa para almacenar mensajes de correo
electrénico y documentos,

Perfiles

Archivos de datos... I

Configurar varios perfiles de cuentas de correo
electrénico y archivos de datos,

Mostrar perfiles... |

s6lo se necesita uno.

Cerrar

Damos clic en el botén de “Most

En esta pantalla seleccionamos la opcidn “Solicitar un perfil”.

rar Perfiles...”

-
','3 Correo — -

==

General I

Outlook

F
@ En este equipo se han configurado los siguientes perfiles:

Agregar... Quitar Propiedades

- [l

Copiar...

& Solicitar un perfi
" Usar siempre este perfil

Al iniciar Microsoft Outlook, use el siguiente perfil:

Outook

Aceptar

5 GR%

ME LLENA DE ORGULLD

Nota: Para que se solicite un nuevo perfil en caso de que existiera algun otro perfil, si solo existe el perfil que esta

configurando se deja la opcion por default.

Damos clic en el boton “Agregar...”

Elegimos el nombre del perfil y d

Q MNueve perfil

[t

[{:} Crear perfil nuevo

MNombre del perfil:

Mombre de Usuario|

||

———

amos clic en “Aceptar”
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(En caso de que ya se tenga el perfil configurado y solo se requiera habilitar la configuracion de RPC sobre HTTP, en
lugar de dar clic en “Agregar” solo se selecciona el perfil existente y se le da clic en el boton “Propiedades” se mostrara
una siguiente pantalla ahi damos clic en “Cuentas de correo electrénico” en la siguiente ventana se le da doble clic a la
cuenta previamente configurada hasta llegar a la pantalla de “Cambiar cuenta” de ahi nos pasamos al paso No. 4)

A continuacién se mostrara la siguiente pantalla, el cual nos permite configurar la cuenta de correo de
Exchange Server.

—
j Agregar nueva cuenta | ﬁ @

Configuracién automatica de la cuenta
Conéctese a otros tipos de servidores.

") Cuenta de correo electrénico

Mensajeria de texto (SMS)

9 C las i del servidor o tipos de servidores adicionales

[ ——

Se selecciona la opcién de “Configurar manualmente las opciones del servidor o tipos de servidores
adicionales”.
Damos clic en “Siguiente” para continuar:

e e il s

-
:9 Agregar nueva cuenta

Elegir servicio

(") Correo electrénico de Internet
Conectar con el servidor POP o IMAF para enviar y recibir mensajes de correo electrdnica.

(@ Microsoft Exchange o servicio compatible
Conectarse y tener acceso a mensajes de correo electrdnico, calendario, contactos, faxes y mensajes de correo de voz.

(71 Mensajeria de texto (SMS)
Conectar con un servicio de mensajeria mavil,
Conectar con un servidor del tipo mostrado a continuacién.
Fax Mail Transport

ll [ < Atrds ][ Siguienbe>l [ Cancelar ]
[}

| — — — -

Seleccionamos la opcion de “Microsoft Exchange o servicio compatible” y damos clic en “Siguiente” para
continuar.
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r - ® e - - - A
:! Agregar nueva cuenta ¥ l ﬂ
-

Configuracién del servidor
Escriba |z informacién requerida para establecer conexidn con Microsaft Exchange o un servicio compatible.

Escriba el nombre del servidor para su cuenta. Si no sabe el nombre del servidor,
preguntele a su proveedor de cuentas.

Servidor: |webmail.veracruz.gob.mx
Usar modo de intercambio en caché

Escriba un nombre de usuario para la cuenta.

Nombre de usuario: |1Zapata Comprobar nombre

| Mas configuraciones...

[ < Atras ][ 5|gu|enhe>] [ Cancelar ]

o —

En el campo “Servidor:” introducimos “webmail.veracruz.gob.mx” y en el campo “Nombre de usuario:”
“us

introducimos el usuario del Directorio Activo que se va a configurar, es este caso “izapata”, damos clic en el
botdn “Comprobar nombre” y se mostrara la siguiente pantalla:

3 * - - - - )
9 Agregar nueva cuenta = 1 - I ﬂ

Configuracion del servidor
Escriba |a informacidn requerida para establecer conexidn con Microsoft Exchange o un servido compatible.

Escriba el nombre del servidor para su cuenta. 5i no sabe el nombre del servidor,
preglntele a su proveedor de cuentas.

Servidor: | webmail. veracruz.gob.mx
Usar modo de intercambio en caché

Escriba un nombre de usuario para la cuenta.

Mombre de usuario: |iZapata@veracruz.gob.mx Comprobar normbre

| Mas configuraciones. ..

I [ < Atrds ][ Siguienbe>l [ Cancelar ]

Automaticamente al dar clic en el boton “Comprobar nombre” se validara el nombre del usuario.

Ahora damos clic en el botén “Mas configuraciones...”

NOTA: En caso de que no se pueda validar al usuario, en el campo Microsoft Exchange Server introducimos
“SFPEXO01.sefiplan.gob.mx” y volvemos a validar el nombre del usuario.
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4.- En esta pantalla seleccionamos las siguientes opciones: B Microsott Exc e st

General | Avanzadas | Seguridad | Conexién

Conexién

Utiizar esta configuracidn al conectar con Microsoft Exchange para trabajar

En “Conexion”: :
e Conectar utilizando Internet Explorer u otro marcador  conectrutando i rediocs L)

(©) Conectar utlizando |a linea telefonica
@ Conectar utlizando Internet Explorer u otro marcador

Médem

En “Outlook en cualquier lugar”:
v’ “Conectar con Microsoft Exchange utilizando HTTP”

Outlook en cualquier lugar

[¥] Conectar con Microsoft Exchange utilizando HTTP

Y damos clic en “Configuracién de proxy de Exchange...”

[ Configuracian de proxy de Exchange... |

[ Aceptar | [ cancelar | [ aplcar ]

Introducimos la siguiente informacion como se muestra en la
pantalla:
:B Configuracién de proxy de Microsoft Exchange lé]

Microsoft Outlook puede comunicarse con Microsoft Exchange a través de Internet mediante la
anidacién de lamadas a procedimientos remotos (RPC) en paguetes HTTP. Seleccione el protocolo y
el método de comprobacion de |a identidad que desea usar. Si no sabe qué opciones selecdonar,
pdngase en contacto con el administrador de Exchange.

Configuracion de conexidn

Utilizar esta direccion URL para conectar con el servidor proxy para Exchange:

https://

Conectar utilizando sélo S5L

Conectar Gnicamente a servidores proxy en cuyo certificado figure este nombre principal:

msstd:webmail, veracruz.gob.mx

[ En redes répidas, conectar utiizando HTTP primero v después conectar utiizando TCR/IP
En redes lentas, conectar utilizando HTTP primero y después conectar utilizando TCP/IP

Configuracion de autenticacion proxy

Utilizar esta autenticacién al conectar con el servidor proxy para Exchange:

[Autenﬁcacién basica -

[ Aceptar ] [ Cancelar
— ———— —

En “Configuracién de conexion ”
Utilizar esta direccidn URL para conectar con el servidor proxy para Exchange:
https://webmail.veracruz.gob.mx

Seleccionamos los siguientes opciones:
v Conectar utilizando sélo SSL
v Conectar Unicamente a servidores proxy en cuyo certificado figure este nombre principal:
msstd:webmail.veracruz.gob.mx

Activar la opcion de:

v" En redes lentas, conectar utilizando HTTP primero y después conectarse utilizando TCP/IP

En la parte
“Configuracién de autenticacion proxy “
“Utilizar esta autenticacion al conectar con el servidor proxy para Exchange:”
seleccionamos:
Autenticacion basica
Damos clic en “Aceptar”.
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Volvemos a dar clic en “Aceptar”.

T =

[ Configuracién del servidor
Esariba la informadion requerida para establecer conexion con Microsoft Exchange o un servido compatible.

Escriba el nombre del servidor para su cuenta. Si no sabe el nombre del servidor,
pregintele a su proveedor de cuentas.

Servidor: | webmail.veracruz. gob.mx
Usar modo de intercambio en caché

Escriba un nombre de usuario para la cuenta.

| Nombre de usuario: | Zapata@veracruz.qob.mx | ‘ Comprobar nombre

<auzs | siguiente > | [ Cancelar |

En esta pantalla damos “Siguiente”

. - — 3
9 Cambiar cuenta -l “ - g
iFelicidades!

Ha escrito correctamente toda la informacién necesaria para configurar la cuenta.
Para cerrar el asistente, haga dic en Finalizar. f
il
i
il
il
il
™ i
il |
e |

N

Y en esta pantalla damos clic en “Finalizar”

Damos clic, en las demds pantallas hasta cerrar todas.

NOTA: Si es un perfil nuevo, es necesario entrar al perfil de la cuenta configurada por primera vez en la red y
posteriormente utilizarlo desde Internet.
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5.- A continuacion se les mostrara como guardar correos en Carpetas Personales.

Solo debera dar clic en el botdn que dice “Agregar” de la pestafia “Archivo de datos” como se muestra en la
siguiente pantalla:

e W

Archivos de datos
Archivos de datos de Outlook

Correo electrénico || Archivos de datos | Fuentes RSS | Listas de SharePoint | G ios de Internet | Calendarios publil + | >

Ly Agregar... !5f Configuracién... (@ Establecer como predeterminado X Quitar (%) Abrir ubicacién de archivos...

Nombre Ubicacion
€& izapata@veracruz.gob... C:\Users\jzapata\AppData\Local\Microsoft\Outiook\izapata @veracruz.gob.mx.ost

Seleccione un archivo de datos en la lista, y después haga diic en Configuracién para obtener més
detalles o en Abrir ubicacidn de archivos para mostrar la carpeta que contiene el archivo de datos. —
Para mover o copiar esos archivos, primero debe cerrar Outiook.

o — ——

Posteriormente se abrirda una ventana en donde le pregunta el tipo de almacenamiento; solo deberd
seleccionar la opcidn de “Archivo de datos de Outlook (.pst)” y dara clic en el botén de “Aceptar”, como se
muestra en la imagen siguiente:

i Q Configuracién de la cuenta ‘ {_23“

Archivos de datos
Archivos de datos de Outlook

Correo electrénico | Archivos d

g Agregar... % Configurd

R ST
A Nuevos archivos de datos de Outlook

on de archivos...

Tipos de a!maoenamsento -
Nombre |Cloud . |
: de Outlock (:pstl i
Q izapata@veracruz.gob... [l
[
Descripcion

Proporciona mayor capacidad de almacenamiento para
elementos y carpetas. Es compatible con datos Unicode
multilinglies. No es compatible con Outiook 97, 98, 2000 y

|
Seleccione un archivo de dato -
detalles o en Abrir ubicacidn de archivos para mostrar rpeta
Para mover o copiar esos archivos, primero debe cerrar Outlook.
|
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A continuacion se abrird la siguiente ventana en donde seleccionara el lugar donde quiera guardar el archivo
de correos PST y dara clic en el botdn de “Aceptar”.

st

Buscar Archivos de Outlook pel |

M Crear o abrir archivo de datos de Outlook

A | . « Mis documentos » Archivos de Outlook v | +4

Organizar v Nueva carpeta B= » @

i Sitios recientes 4 Nombre Fecha de modifica... Tipo

1% Fotos en streamil

4 Bibliotecas
—j Documentos

k=) Imagenes
J? Msica
B videos

1™ Equipo
&, Disco local (C:)
s HP_TOOLS (F)

5 2i|ICE] n | >

| (RTINS RN VM archivo de datos de Outlook.pst] -

Tipo: [Ar(hivo de datos de Outlook (*.pst) v

[ Agregar contrasefia
opcional

\

r # Ocultar carpetas

Herramientas  ~ [ Aceptar J [ Cancelar }

Posteriormente creard la carpeta personal de Microsoft en la cual le aparecerd la siguiente ventana como se
muestra en la imagen siguiente.

(A Configuracién de la cuenta — ‘ ﬂ

Archivos de datos
Archivos de datos de Outlook

| Correo electrénico | Archivos de datos | Fuentes RSS | Listas de SharePoint | Calendarios de Interet | Calendarios publil ¢ | *

% Agregar... 157 Configuracion... Q Establecer como predeterminado X Quitar (=% Abrir ubicacién de archivos...

Nombre Ubicadién
izapata@veracruz.gob... C:\Users\zapata\AppData\Local\Microsoft\Outlook\jzapata@veracruz.gob.mx.ost
Q Outlook C:\Users\jzapata\Outlook.pst |

Seleccione un archivo de datos en la lista, y después haga dic en Configuracién para obtener més
detalles o en Abrir ubicacién de archivos para mostrar la carpeta que contiene el archivo de datos.
Para mover o copiar esos archivos, primero debe cerrar Outlook.

Més informacin...

Cerrar

4

Por ultimo solo deberd dar clic sobre el archivo .pst que acaba de crear y seleccionar la opcién de

v “Establecer como predeterminado”
Finalmente dar clic en “Cerrar”.

Hasta este punto ya se encuentra configurado el perfil de Microsoft Outlook 2010 para poder ser utilizado
desde cualquier sitio estando conectado a Internet.



