
  

 

 

 

 

 

  

  

  

 

 

 

 

 

 

  



  



INTRODUCCIÓN 

 

La Dirección General de Innovación Tecnológica en coordinación con la 

Subdirección de Registro y Control dentro de la Tesorería, buscando mejorar la 

actividad de carga y elaboración de las conciliaciones bancarias, se dieron a la 

tarea de diseñar una aplicación que permita de una manera sencilla y práctica la 

adecuación de los archivos  electrónicos de cada una de las cuentas que el 

Gobierno del Estado tiene aperturada con las diversas Instituciones Bancarias. 

Dichos archivos tienen formatos distintos, algunos son en formato de texto y 

algunos en Excel, con esta aplicación cada usuario podrá realizar el proceso de 

modificación y carga de los estados de cuenta. 

Esto permitirá mejorar los tiempos y con ello cumplir en tiempo y forma con los 

requerimientos que llegan a esta subdirección en lo referente a conciliaciones 

bancarias, rendimientos y comisiones bancarias por mencionar algunos por parte 

de los  despachos auditores tanto externos como internos, además de diversas 

dependencias del Gobierno del Estado. 

 

La liga correspondiente a la página web del sistema creado para la integración de 

la información bancaria es la siguiente:  

 

 

http://gevoc4japps.veracruz.gob.mx:7777/ConciliacionesBancarias/content/index.js

p 
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PROPÓSITO  

 

El propósito de este documento es guiar al usuario administrador para hacer un 

uso adecuado y correcto del sistema integral de información bancaria. 

 

PANTALLA DE LOGIN 

 

Ésta es la pantalla inicial del sistema integral de información bancaria, dentro de 

ésta, es posible que cada usuario se identifique con su ‘usuario’ y contraseña’. 

 

  



MENÚ (USUARIO ADMINISTRADOR) 

 

Una vez que el usuario administrador ingresó al sistema, se muestra un menú 

como el que se muestra a continuación: 

 

 

 

 

*NOTA. Este menú es exclusivo del usuario administrador, para los usuarios con 

diferentes permisos, se mostrará uno con diferentes opciones habilitadas.  



Cuenta con cuatro módulos principales, y cada uno de estos incluyen diferentes 

sub-módulos como se muestra a continuación: 

 Módulo de Cargar estado de cuenta 

 Módulo de Revisión de estados de cuenta 

 Módulo de Exporta estado de cuenta 

 Módulo de Administración 

o Auditoria 

o Control de usuarios 

o Perfiles de carga 

o Registro de actividad 

o Rendimientos/comisiones 

o Catálogos 

o Asignación de catálogos 

o Cargar resumen estado de cuenta 

  



MÓDULO CARGAR ESTADO  

PANTALLA PRINCIPAL 

 

Éste módulo hace posible realizar la conversión de los estados de cuenta 

conforme los requerimientos de SIAFEV: 

 

 

 

Los pasos a seguir para realizar una correcta conversión de los estados de cuenta 

son los siguientes:  



Seleccionar el banco: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Seleccionar el número de cuenta, tal como se encuentra dada de alta en el 

SIAFEV: 

 

  



Será necesario marcar el mes del estado de cuenta que se va a modificar para 

que se cargue al SIAFEV: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Finalmente, teniendo todos los datos, deberá dar clic en enviar: 

 

  



La aplicación genera el archivo tal y como lo requiere el SIAFEV, cada usuario 

podrá validar que el archivo a cargar es correcto, comparando los totales en 

Abonos y Cargos que presenta la aplicación con el estado de cuenta: 

 

 



Al confirmar que el archivo es correcto debe dar clic en el botón “Carga en 

SIAFEV”. 

La aplicación presenta una confirmación para realizar la carga del estado de 

cuenta al SIAFEV. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Posterior a la autorización de carga de Estado de Cuenta, la aplicación muestra 

una confirmación de que se cargó correctamente. 

  



MÓDULO REVISIÓN DE ESTADOS DE CUENTA 

 

Éste módulo tiene como propósito mostrar  todos aquellas auditorias que se han 

realizado a distintos estados de cuenta, teniendo en cuenta que la fecha actual 

este entre la fecha inicio y la fecha final en la que se realizó la auditoria. 

Se muestra el Id de la auditoria, el nombre del banco auditado y el periodo en que 

se le realizo la auditoria (FECHA INICIO Y FECHA FINAL) como se muestra a 

continuación. 

 

 

 

 

 

 

 

Dentro de esta pantalla es posible consultar el detalle de cada auditoria, el cual 

contiene las cuentas auditadas con su descripción y documentos. 

  



Es posible visualizar los documentos con el botón localizado en la parte derecha 

de cada registro. 

La ventana que se muestra una vez que da clic en este botón es la siguiente: 

 

Dentro de esta es posible encontrar diferentes estados de cuenta en PDF 

correspondientes a la cuenta auditada, dichos PDF son los que se encuentran en 

la parte de abajo, dentro de la sección de ‘Estados de cuenta’. 

  



MÓDULO EXPORTA ESTADO DE CUENTA  

 

Éste módulo permite exportar en Excel (.xls) todos los estados de cuenta 

pertenecientes al banco y número de cuenta seleccionados previamente. 

La pantalla de este módulo tiene la siguiente estructura: 

 

 

 

 

 

Para poder generar los archivos de Excel correspondientes, primero se debe 

seleccionar el banco deseado, posteriormente el número de la cuenta y el año. 

Al dar clic en el botón ‘Exportar a Excel’ se generaran todos los estados de cuenta 

encontrados en  archivos de Excel. Dichos archivos pueden ser visualizados en 

una carpeta creada especialmente para cada exportación. La liga de esta carpeta 

es la siguiente: 

\\10.1.40.50\edos_exportados 

Dentro de esta carpeta se crea la carpeta del banco solicitado, el número de la 

cuenta y el año, conteniendo finalmente dentro de esta ultima los archivos de los 

estados de cuenta en Excel. 

En caso de que los datos especificados en los campos no contengan estados de 

cuenta, el sistema mandará un mensaje especificando la situación. 

 

  

file://10.1.40.50/edos_exportados


MÓDULO DE ADMINISTRACIÓN 

SUBMÓDULO DE AUDITORÍA 

 

El sub-módulo de auditoria permite registrar, editar y eliminar las auditorías 

realizadas a los estados de cuenta de los bancos. 

REGISTRO DE AUDITORÍA 

Esta función se encuentra en la parte de abajo del recuadro de consulta. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



Al dar clic en este botón se muestra la siguiente pantalla: 

 

Se debe seleccionar el usuario(s) que realizará (realizó) la auditoria y dar clic en el 

botón de agregar. 

En el siguiente apartado se debe seleccionar las cuentas que serán revisadas por 

el auditor, especificando el banco, cuenta, mes inicial y mes final. 

Finalmente, en el último apartado se debe especificar el periodo en que se 

realizará la auditoria, seleccionando la fecha de inicio y la fecha final.   

Una vez completo el formulario, se debe dar clic en el botón de guardar cambios. 

 

  



EDICION DE AUDIORÍA 

Esta función se encuentra al lado derecho de cada registro de auditoría, al dar clic 

en este botón, se muestran los datos cargados previamente para dicho registro 

con la posibilidad de modificar cada uno, como se muestra a continuación: 

 

 

 

 

Pantalla con datos del registro correspondiente, habilitada para realizar cualquier 

cambio deseado. 

 

 

 

Botón para editar  



ELIMINAR AUDITORIA 

 

Esta función se encuentra al lado derecho de cada registro. 

Al dar clic en este botón se muestra el siguiente mensaje: 

 

 

 

 

Si se da clic en el botón de aceptar el registro de auditoría quedará eliminado del 

sistema, si se da clic en el botón de cancelar, no se realizará la eliminación del 

registro. 

  



SUB-MÓDULO DE CONTROL DE USUARIOS 

 

Éste sub-modulo permite llevar a cabo la administración de los usuarios del 

sistema. 

Contiene las secciones de permisos, grupos y usuarios del sistema. 

PERMISOS 

 

Esta sección permite la administración de los permisos, es decir,  crear editar o 

eliminar los diferentes permisos de acceso   que se otorgarán a cada usuario. 

La estructura de esta sección es la siguiente: 

 

 

  



CREAR UN PERMISO NUEVO 

 

Es posible crear un nuevo permiso siguiendo los pasos siguientes: 

Seleccione de la primera lista desplegable la opción de ‘nuevo’, especifique el 

nombre del nuevo permiso en el siguiente campo y el en el tercero la descripción. 

Posteriormente debe especificar una ruta, esta ruta se refiere al link que pertenece 

a la pantalla que se desea agregar para que el usuario tenga acceso. 

EDICIÓN DE UN PERMISO 

La función de editar, hace posible cambiar los datos de un permiso, agregando o 

eliminando rutas de acceso a las pantallas. 

Los pasos a seguir para editar correctamente un permiso son los siguientes:  

Seleccione de la lista de permisos que desee modificar. 

 

 

 

 

 

 

 

Inmediatamente se cargarán los datos  correspondientes al registro seleccionado. 

Dichos datos podrán ser modificados de acuerdo a sus necesidades, podrá 

modificar el nombre del permiso, la descripción y agregar o eliminar rutas para 

ampliar o restringir accesos a los módulos. 

  



ELIMINAR UN PERMISO 

 

Es posible eliminar un permiso dentro de esta misma pantalla, simplemente se 

debe seleccionar el registro deseado: 

 

 

 

 

 

 

 

Y debe dar clic en el botón de eliminar 

 

 

 

 

 

 

Inmediatamente se mostrará un mensaje confirmando la eliminación. 

 

  



GRUPOS 

 

En esta sección es posible agrupar una serie de permisos, para ser asignados a 

un usuario. 

La estructura de la pantalla es la siguiente: 

 

 

 

 

 

 

Dentro de esta es posible crear, editar y eliminar grupos de permisos. 

CREAR UN GRUPO 

 

Para crear un grupo de permisos se debe seleccionar dentro de la primera lista 

desplegable la opción de ‘Nuevo’. 

Después  se debe escribir el nombre del grupo a crear, la descripción y dar clic en 

el botón de Guardar Cambios. 

Finalmente para agregar los diferentes permisos que contendrá un grupo, se 

deberá seleccionar dentro de la lista de permisos ubicada en la parte inferior de la 

pantalla, el registro deseado y dar clic en el botón de agregar. 

Cada permiso agregado se visualizará en el recuadro inferior, como se muestra a 

continuación. 



 

 

 

 

 

 

EDICION DE UN GRUPO 

 

La función de editar, hace posible cambiar los datos de un grupo, agregando o 

eliminando los permisos asignados a éste. 

Los pasos a seguir para editar correctamente un grupo son los siguientes:  

Seleccione de la lista de grupos el que desee modificar. 

 

 

 

 

 

 

 

Inmediatamente se cargarán los datos  correspondientes al registro seleccionado. 

Dichos datos podrán ser modificados de acuerdo a sus necesidades, podrá 

modificar el nombre del grupo, la descripción y agregar o eliminar permisos 

asignados a dicho grupo.  



ELIMINAR UN GRUPO 

 

Es posible eliminar un grupo dentro de esta misma pantalla, simplemente se debe 

seleccionar el registro deseado: 

 

 

 

 

 

 

 

Y debe dar clic en el botón de eliminar 

  

 

 

 

 

 

 

Inmediatamente se mostrará un mensaje confirmando la eliminación. 

 



USUARIOS 

 

En esta sección es posible realizar toda la administración de usuarios, es decir 

contiene las funcionalidades de creación, edición y eliminación. 

La estructura de la pantalla es la siguiente: 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



CREAR USUARIOS 

 

Para la creación de usuarios, se debe especificar correo electrónico, nombre 

completo del usuario, nombre de usuario y contraseña. También se debe 

seleccionar de las listas desplegables, el departamento al que pertenece y el 

grupo de permisos que se le asignará. 

Una vez especificado todo lo anterior, se debe seleccionar el estado en que se 

encontrará el nuevo usuario y dar clic en el botón de ‘Guardar cambios’. 

 

  



EDITAR DE USUARIOS 

 

En caso de que se desee modificar los datos de un usuario se debe especificar el 

correo dentro de la pantalla y posicionarse fuera del campo del correo. 

Una vez realizado lo anterior, se cargarán los datos del usuario en cuestión, 

habilitados para su modificación. 

 

 

. 

 

 

 

 

 

 

Finalmente, una vez que se editaron los datos deseados, se debe dar clic en el 

botón de ‘Guardar cambios’. 

  



ELIMINAR USUARIOS 

 

Es posible eliminar un usuario dentro de esta misma pantalla, simplemente se 

debe especificar el correo del usuario a eliminar: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Y dar clic en el botón de eliminar. 

Inmediatamente se mostrará un mensaje confirmando la eliminación. 

  



SUB-MODULO DE PERFILES DE CARGA 

 

Este módulo permite crear registros especificando la estructura de los archivos de 

las cuentas bancarias de cada uno de los bancos que se manejan en la aplicación. 

Esto es con el propósito de que el sistema pueda leer correctamente cada archivo 

de cuenta bancaria, para que de esta manera agrupe los montos y los pueda 

cargar hacia SIAFEV.  

La estructura de este módulo es la siguiente: 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

Debido a que cada banco manda su información con una estructura diferente (en 

algunos casos la información se encuentra ordenada por columnas y en otros por 

posiciones), este módulo cuenta con dos secciones, crear perfiles de carga por 

posiciones y por columnas. 

  



CREAR NUEVO PERFIL DE CARGA 

Por posición 

A continuación se detallará el procedimiento para crear un perfil de carga de un 

archivo de acuerdo a las posiciones de la información contenida en este. 

Primero se debe seleccionar dentro de la lista de perfil, la opción de nuevo. 

En la segunda lista se debe seleccionar el banco correspondiente. 

También se debe especificar el nombre del nuevo perfil.  

Posteriormente, se debe especificar las posiciones en que se encuentra cada 

campo. Por ejemplo se tiene el siguiente renglón en el archivo de cuentas 

bancarias: 

40308183062015010200000000000ABONO 0100                               

Éste pertenece al banco HSBC el cual se lee por posiciones, por ejemplo de la 

posición 17-19  se encuentra el día del movimiento en este caso sería el día 20 De 

la posición 15-17 se encuentra el mes (10) y del 11 al 15 se encuentra el año. 

Por lo que, en cada campo especificado en el formulario (día, mes, año, importe, 

referencia, descripción, omitir líneas al inicio) se debe establecer la posición en la 

que se encuentra cada concepto dentro del archivo. 

Una vez realizado lo anterior se debe dar clic en guardar. 

  



Por columna 

 

El procedimiento para crear un perfil de carga por columna es muy parecido al 

procedimiento por posición, la estructura del formulario es el siguiente: 

 

 

 

 

 

 

 

La diferencia de este formulario  es que se debe especificar el número de la 

columna en que se encuentra cada concepto dentro del archivo bancario, así 

como también el tipo de separador entre cada columna (pipe, punto y coma, 

punto, etc.). 

  



EDITAR PERFIL DE CARGA 

 

La edición de un perfil de carga es posible seleccionando el nombre del perfil a 

modificar, ya que inmediatamente se mostrarán los datos correspondiente, listos 

para su modificación. 

 

Una vez modificados los datos deseados debe dar clic en el botón de actualizar. 

ELIMINAR PERFIL 

Primero se debe seleccionar el perfil a eliminar dentro de la primera lista 

desplegable. 

Posteriormente debe dar clic en el botón de eliminar, y se mostrará un mensaje 

confirmando la eliminación. 



SUB-MÓDULO DE REGISTRO DE ACTIVIDAD 

 

En la opción Registro de Actividad de desplegará la siguiente pantalla la cual muestra el acceso de 

los usuarios al sistema, mostrando el usuario, el grupo al que pertenece, la fecha en que accesó, la 

descripción del movimiento que realizó y la IP de la computadora que se estaba utilizando.  

 

 

 

  



SUB-MÓDULO RENDIMIENTOS/COMISIONES 

 

Al hacer clic en la opción de Rendimientos/Comisiones abrirá la siguiente pantalla. 

 

En esta pantalla hay dos opciones, la primera es la parte de consulta, mostrada en la imagen 

anterior, en la cual se debe elegir el banco, la cuenta se deberá teclear, posteriormente elegir el 

mes inicial de la consulta, y el mes final, también elegir entre las opciones que tiene la parte de 

estado (si se desea conciliado, no conciliado o ambos), tipo de cuenta (puede ser federal, estatal o 

ambos) y la consulta (si serán intereses o comisiones). Una vez llenada esta parte se debe dar clic 

en el botón Enviar si encuentra movimiento devolverá la consulta sino, mandará mensaje que no 

hay movimientos con ese banco y esa cuenta. 

Al dar clic en la segunda pestaña de Descripciones se mostrará la siguiente pantalla. 



 

 

En esta opción se puede consultar las cuentas dadas de alta, así como agregar nuevos registros. En 

el botón de la parte superior izquierda se muestra un botón que dice Agregar nuevo registro al dar 

clic aparece una línea en la tabla en vacío en donde deberemos llenar los campos. 

 



 

Los campos son: 

 Banco 

 Segmento2 

 Segmento5 

 Cuenta banco 

 Cuenta siafev 

 Descripción 

 Rendimiento 

 Comisión 

 Usuario 

 Tipo 

 Estado 

Una vez llena la línea al final de la fila aparecen dos botones para guardar los cambios se debe dar 

clic en Actualizar y para que no se guarde en el botón Cancelar. 



 

 

  



SUB-MÓDULO DE CATÁLOGOS 

 

Al entrar en la pestaña de catálogos se muestra la siguiente pantalla, la cual nos muestra un 

combo en el cual podemos seleccionar cual catálogo vamos a modificar. Existen los catálogos de 

Banco y Cuenta.  

 

 

Al seleccionar un catálogo, en este caso para efectos de ejemplo seleccionamos el de Banco, 

mostrará la siguiente pantalla. 



 

En esta pantalla podremos agregar elementos al catálogo así como modificar los que existan o 

eliminar registros. 

Para agregar un nuevo elemento se deberá dar clic en la opción de Agregar Banco al hacer esto 

nos aparecerá una línea para capturar en la tabla. 

 



Como se muestra en la imagen anterior llenamos el campo a capturar con el nombre del banco y 

para guardar se debe dar clic en Actualizar, en caso de que se desee no guardar se debe dar clic en 

Cancelar. 

Para editar el nombre de un banco se debe dar clic en el botón Editar y se habilitará la edición del 

texto de esa línea. 

De igual manera se maneja el catálogo de cuentas, sólo se debe seleccionar el catálogo cuenta y 

posteriormente en la tabla aparecerá la lista de cuentas capturadas y la opción de nueva cuenta, 

editar y eliminar. 

  



SUB-MÓDULO ASIGNACIÓN DE CATÁLOGOS  

 

En la opción de Asignar cuentas se mostrará la siguiente pantalla. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En la cual tendremos la opción para elegir a cual banco vamos a asignarle cuentas, en este caso 

elegiremos Bancomer. 

 



En caso de que el banco tenga cuentas asignadas como es el de nuestro ejemplo, aparecerán en la 

tabla, en caso de que no tuviera este deberá aparecer vacío. 

Para asignarle una nueva cuenta se debe dar clic en el botón Asignar Cuentas el cual mostrará la 

siguiente pantalla. 

 

Aquí se encuentran todas las cuentas que se hayan capturado en el catálogo de cuentas, se debe 

elegir la cuenta que se desea asignar al banco dando clic en el checkbox y al término de 

seleccionar las cuentas dar clic en guardar cambios. En el caso que se desee no guardar dar clic en 

el botón Cancelar. 

  



SUB-MÓDULO DE CARGAR RESUMEN ESTADO DE CUENTA 

 

En la opción de cargar resumen estado de cuenta muestra la siguiente pantalla en la cual se 

cargarán los estados de cuenta a conciliar pero a diferencia de los cargados en la opción Cargar 

estado de cuenta, en esta opción se cargará un archivo con extensión .CSV el resumen de los 

movimientos realizados en el mes. 

 

En esta pantalla seleccionaremos el banco, la cuenta, el mes a conciliar, el separador que se utiliza 

para el archivo y el archivo a conciliar. 

Una vez llenados los campos la pantalla se verá de la siguiente manera. 

 

 



 

Es importarte que el número de cuenta seleccionado en el combo y el nombre del archivo a cargar 

coincidan, nótese en la imagen anterior que ambos coinciden. 

Al momento de dar clic en Enviar el sistema envía un mensaje del nombre con el cual se cargará el 

archivo. Se debe guardar este nombre en dado caso que se necesite eliminar la carga, ya que con 

este identificaremos esta carga. 

 

Se debe dar clic en el botón de Aceptar y se iniciará el proceso de carga del archivo, el sistema 

ahora envía el siguiente mensaje. Espere. Procesando archivo. 



 

 

 

Se debe dar clic en el botón de Aceptar e iniciará la carga, después de hacerla el sistema muestra 

la siguiente pantalla. 

 



En esta pantalla se muestra el resumen que se cargará al sistema financiero, si lo desean cargar se 

debe dar clic en el botón que está en la parte superior que dice Cargar en Financiero. 

Si en este punto se decide no cargar el archivo, para volver a cargarlo se debe borrar el 

movimiento en la pantalla principal, con el nombre que el sistema nos dio en primera instancia. 

 

Se da clic en el botón eliminar y se inicia el proceso de eliminación del archivo para 

posteriormente lo puedan volver a subir. 

 


